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ส ารวจความพงึพอใจของสถานประกอบการท่ีมีต่อคุณลกัษณะอนัพงึ
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ค าน า 

 รายงานผลการประเมินโครงการส ารวจความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ของผู้ส าเร็จการศึกษา
วิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต    ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๓  ฉบับนี้    เป็นผลการส ารวจความพึงพอใจของ
สถานประกอบการที่มีต่อคุณลักษณะอันพ่ึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณใน
วิชาชีพของผู้ส าเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา    ตามมาตรฐานที่ ๑ 
ผู้เรียนและผู้ส าเร็จการศึกษาวิชาชีพ ตัวบ่งชี้ที่  1๒ ระดับความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้ส าเร็จการศึกษา ซึ่งคณะกรรมการฝ่ายประเมินได้รับมอบหมายให้
ด าเนินการส ารวจ สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจของสถานประกอบการ ที่มีต่อคุณลักษณะอันพ่ึง
ประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ของผู้ส าเร็จการศึกษาวิทยาลัยเทคนิค
ภูเก็ต ปีการศึกษา ๒๕๕๓ เพ่ือน าเสนอรายงานผลการส ารวจแก่วิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต  น าไปใช้เป็น
ข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีความรู้ ทักษะ ตลอดจนมีคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ตามความต้องการของสถานประกอบการ ตลอดจนใช้เป็นข้อมูลแก่หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในการวางแผนพัฒนาการด าเนินงานต่อไป  ในโอกาสนี้คณะกรรมการฝ่ายประเมินผล  ใคร่
ขอขอบคุณผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านที่ได้ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 
  

 
งานวิจัยพัฒนานวัตกรรมและ
สิ่งประดิษฐ์ 
            วิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต 

      เมษายน ๒๕๕๔ 
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สารบัญ 
 

   เรื่อง                                                       หน้า 
 
ค าน า          ก 
สารบัญ          ข 
บทน า          ๑ 
วัตถุประสงค์                                                                                         ๓ 
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง         ๓ 
    - พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542    ๓ 
วิธีการด าเนินงาน         ๔ 
ผลการวิจัย         ๕ 
อภิปรายผล         ๑๐ 
ข้อเสนอแนะ         ๑๑ 
บรรณานุกรม         ๑๒ 
ภาคผนวก ก         ๑๓ 

การวิเคราะห์ผลการส ารวจความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อ 
คุณลักษณะอันพ่ึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ  
ของผู้ส าเร็จการศึกษาวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต    ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๓ 
- ภาพรวมวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต        ๑๔ 
- สาขาวิชาช่างยนต์       ๑๕ 
- สาขาวิชาช่างกลโรงงานและกลเรือ     ๑๖ 
- สาขาวิชาช่างเชื่อมโลหะ      ๑๗ 
- สาขาวิชาช่างไฟฟ้าก าลัง      ๑๘ 
- สาขาวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์      ๑๙ 
- สาขาวิชาช่างก่อสร้าง       ๒๐ 
- สาขาวิชาช่างเทคนิคสถาปัตยกรรม     ๒๑ 
- สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ     ๒๒ 
- สาขาวิชาเทคนิควิศวกรรมเหมืองแร่และสิ่งแวดล้อม   ๒๓ 

ภาคผนวก ข         ๒๔ 

 รายชื่อสถานประกอบการที่มีส่วนร่วมในการจัดการเรียน                                                   
ของวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต ปีการศึกษา ๒๕๕๓    ๒๕ 
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สารบัญ(ต่อ) 
 

   เรื่อง                                                       หน้า 
 

ภาคผนวก ค         ๓๔ 

- โครงการส ารวจความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อคุณลักษณะ                              
ที่พึงประสงค์ ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพของ                                     
ผู้ส าเร็จการศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๓    ๓๕ 

- แบบสอบถามความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อคุณลักษณะ                               
ที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ                                         
ของผู้ส าเร็จการศึกษา       ๓๘ 

คณะผู้จัดท า         ๔๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๖ 

รายงานผลโครงการส ารวจความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อคุณลักษณะอัน
พึ่งประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ของผู้ส าเร็จการศึกษา

วิทยาลัยเทคนคิภูเก็ต  ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๓ 
.................................... 

 
1. บทน า 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒  บัญญัติไว้ในหมวดที่ ๔ เรื่อง การจัดการศึกษา 
มาตราที่ ๒๒ การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนา ตนเองได้ 
และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนา
ตามธรรมชาติและเต็ม ตามศักยภาพ มาตราที่ ๒๓ การจัดการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษา
นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ต้องเน้นความส าคัญทั้งความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้
และบูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ละระดับการศึกษา และมาตราที ่ ๒๔ การจัดกระบวนการ
เรียนรู้ ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการ (กระทรวงศึกษาธิการ,2546,หน้า 10) 
บัญญัติมาตรา 20 ไว้ว่า การจัดการอาชีวศึกษา การฝึกอบรมวิชาชีพ ให้จัดในสถานศึกษาของรัฐ
สถานศึกษาเอกชน สถานประกอบการ หรือโดยความร่วมมือระหว่างสถานศึกษา และพระราชบัญญัติ
การอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 บัญญัติไว้ในมาตราที ่ 10 ไว้ว่า การจัดอาชีวศึกษาและการฝึกอบรม
วิชาชีพให้จัดได้โดยรูปแบบดังต่อไปนี้ 1)การศึกษาในระบบเป็นการจัดการศึกษาวิชาชีพที่เน้น
การศึกษาในสถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบันเป็นหลัก โดยมีการก าหนดจุดมุ่งหมายวิธีการศึกษา 
หลักสูตร   ระยะเวลาการวัด      และการประเมินผลที่เป็นเงื่อนไขของการส าเร็จการศึกษาที่แน่นอน 
2) การศึกษานอกระบบ เป็นการจัดการศึกษาวิชาชีพที่มีความยืดหยุ่น ในการก าหนดจุดมุ่งหมาย 
รูปแบบ วิธีการศึกษาระยะเวลา การวัดและการประเมินผลที่เป็นเงื่อนไขของการส าเร็จการศึกษา โดย
เนื้อหาและหลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพปัญหา และความต้องการของ
บุคคลแต่ละกลุ่ม  3) การศึกษาระบบทวิภาคีเป็นการจัดการศึกษาวิชาชีพที่เกิดจากข้อตกลงระหว่าง
สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบันกับสถานประกอบการ รัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานของรัฐในเรื่อง 
การจัดหลักสูตรการเรียนการสอน การวัดผลและการประเมินผล โดยนักเรียนใช้เวลาส่วนหนึ่งใน
สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบัน และเรียนภาคปฏิบัติในสถานประกอบการ รัฐวิสาหกิจหรือ
หน่วยงานของรัฐ เพ่ือประโยชน์ในการผลิตและพัฒนาก าลังคน สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบัน
สามารถจัดการศึกษาได้หลายรูปแบบรวมกันได้ (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา,2551,
หน้า 4) โดยมีเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พุทธศักราช 2551 ว่า 
“ต้องเป็นการจัดการศึกษาในด้านวิชาชีพที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และ
แผนการศึกษาแห่งชาติ เพ่ือผลิตและพัฒนาก าลังคนในด้านวิชาชีพระดับฝีมือ ระดับเทคนิคและระดับ
เทคโนโลยี รวมทั้งเป็นการยกระดับในด้านวิชาชีพให้สูงขึ้น เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน โดยน าความรู้ทางทฤษฎีอันเป็นสากลและภูมิปัญญา พัฒนาผู้รับการศึกษาให้มีความรู้
ความสามารถในการปฏิบัติและมีสมรรถนะ จะสามารถน าไปประกอบอาชีพในลักษณะผู้ปฏิบัติหรือ
ประกอบอาชีพโดยอิสระได้” 

การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2525 – 2561) มุ่งเน้นให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอด
ชีวิตอย่างมีคุณภาพโดยมีเป้าหมายหลัก 3 ประการคือ  1) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา



 ๗ 

และการเรียนรู้ของคนไทย  2) เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ  3) 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคมในการบริการ และจัดการศึกษาโดยมีกรอบแนว
ทางการปฏิรูปการศึกษา 4 ประการคือ  1) พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ 2) พัฒนาคุณภาพครูยุค
ใหม่ 3)  พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและเรียนรู้ยุคใหม่ 4)  พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการยุคใหม่ 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552)   

ปัจจุบันไทยมีความต้องการแรงงานระดับอาชีวศึกษาอย่างมาก จากผลการศึกษาความต้องการ
ก าลังคนของกลุ่มอุตสาหกรรม โดยส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาพบว่า   กลุ่มอุตสาหกรรมต่างๆ 
ขาดแคลนก าลังคนระดับกลางหรือระดับปฏิบัติการค่อนข้างมาก โดยเฉพาะผู้จบระดับ ปวช . และ 
ปวส. ซึ่งกว่าร้อยละ 75 ของผู้จบการศึกษาระดับนี้ เข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี นอกจากนั้นผู้จบ
การศึกษาใหม่ยังไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตรงตามลักษณะงาน โดยสถานประกอบการส่วนใหญ่ต้อง
ฝึกอบรมต่ออีกอย่างน้อย 3 – 6 เดือน ท าให้ต้องเสียค่าใช้จ่ายและเสียเวลาเพิ่มมากข้ึน 

การจัดการศึกษาอาชีวศึกษาได้พัฒนาการศึกษาด้านอาชีพเป็นเวลายาวนาน จนกระท่ังปัจจุบัน
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้จัดประชุมระดมความเห็นเกี่ยวกับวิกฤตคุณภาพ พบว่าคุณภาพ
ผู้เรียนและผู้ส าเร็จการอาชีวศึกษามีสมรรถนะไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้รวมทั้งขาดทักษะ
ความรู้พื้นฐานที่จ าเป็นได้แก่ ทักษะการสื่อสารความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ขาดความสามารถใน
การคิด วิเคราะห์ การแก้ปัญหาและการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ผู้เรียนไมน่ิยมมาศึกษาในด้านอาชีวศึกษา
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้เรียนที่มีความสามารถสูง     จึงท าให้เกิดการขาดแคลนก าลังคนระดับกลาง 
(ปวช.,ปวส.) ที่มีคุณภาพค่อนข้างมาก    การจัดอาชีวศึกษาไม่เน้นการฝึกปฏิบัติและสมรรถนะทาง
วิชาชีพและความเชื่อมโยงกับสถานประกอบการมากเท่าที่ควร ท าให้ผู้ส าเร็จการศึกษามีสมรรถนะไม่
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ ขาดการจัดการหลักสูตรที่หลากหลายสอดคล้องกับความต้องการ
ของกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ รวมทั้งการเชื่อมโยงกับการท างาน 

จากสรุปผลการปฏิรูปการศึกษาที่ผ่านมา     ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาติดตามและ
ประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2542  จนถึง พ.ศ. 2552 พบปัญหาเกี่ยวกับการ
อาชีวศึกษาสรุปได้ดังนี้ 

1.  ผู้ส าเร็จอาชีวศึกษา มีความสามารถและสมรรถนะที่ยังไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้
และขาดทักษะความรู้พื้นฐานที่จ าเป็น 

2.  ขาดแคลนครูผู้สอนโดยรวมในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
3.  เด็กนักเรียนไม่นิยมเรียนอาชีวศึกษา 
4.  ผู้ส าเร็จอาชีวศึกษากว่าร้อยละ 70 จะศึกษาต่อปริญญาตรีท าให้ขาดแคลนก าลังคน

ระดับกลางอย่างต่อเนื่อง 
ดังนั้นวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ตในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซ่ึงมีภาระกิจในการ

ผลิตผู้เรียนให้มสีมรรถนะทางวิชาชีพ คุณลักษณะที่พึงประสงคท์ั้งในด้านคุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณในวิชาชีพ ตามความต้องการของสถานประกอบการ  โดยครูผู้สอนจะต้องจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ต่างๆ โครงการหรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรและอ่ืนๆ ซึ่งครูผู้สอนต้องถ่ายทอดองค์ความรู้ต่อ
ผู้เรียน    โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบต่างๆที่เหมาะสมกับผู้เรียน   ซึ่งวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ตจะต้อง
ด าเนินการตามพันธกิจในการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา โดยเป็นการสะท้อนถึงศักยภาพของ
ครูผู้สอน เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ ทักษะตามสมรรถนะทางวิชาชีพ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ทั้งในด้านคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนจรรยาบรรณในวิชาชีพ เพ่ือสนองต่อความต้องการของสถาน
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ประกอบการ ดังนั้นงานวิจัยพัฒนานวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ์   จึงจัดท าโครงการส ารวจความพึง
พอใจของผู้เรียนต่อคุณภาพการสอนของครูในวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต   โดยการจัดท าการส ารวจความ
พึงพอใจของผู้เรียนของวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาพัฒนาแนวทางในจัดการเรียนการ
สอนเพ่ือพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ตให้มีความรู้ทักษะตามมาตรฐานวิชาชีพ 
ตลอดจนคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรมจริยธรรม     และจรรยาบรรณในวิชาชีพของผู้ส าเร็จ
การศึกษา    ตามความต้องการของสถานประกอบการ   ซึ่งเป็นการพัฒนาการศึกษาด้านอาชีวะอย่าง
ยั่งยืน 

 
๒.  วัตถุประสงค์ 
      ๒.๑  เพ่ือส ารวจความพึงพอใจของผู้เรียนต่อคุณภาพการสอนของครูในวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต 
      ๒.๒  เพ่ือหาแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมส าหรับนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต  
      ๒.๓  เพ่ือพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ตตามมาตรฐานวิชาชีพ 
      ๒.๔  เพ่ือส่งเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้งในด้านคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนจรรยาบรรณ
ในวิชาชีพแก่นักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต 

 
๓. ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 ๓.๑ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
 จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนของ
ครูตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
 ครู ต้องจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2542 ที่ระบุในหมวด 4 ทั้งนี้ ครูต้องมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และมีความสามารถทางวิชาการ
ด้วย 
 โดยเน้นความส าคัญทั้งกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน ความรู้ คุณธรรม และบูรณาการใน
เรื่องต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับระดับการศึกษาในประเด็นต่อไปนี้ 
 1. ครู ถือว่าผู้เรียนส าคัญท่ีสุดส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ พัฒนาตนเองได้ตามธรรมชาติ 
และเต็มศักยภาพ 
 2. การจัดกระบวนการเรียนรู้ โดย 
  2.1 จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมตามความสนใจความถนัดของผู้เรียนและค านึงถึงความ
แตกต่างกันของผู้เรียน เอาใจใส่ผู้เรียนเป็นรายบุคคลแสดงความเมตตาต่อผู้เรียนอย่างทั่วถึง 
  2.2 ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญและแก้ปัญหา จัดกิจกรรมและ
สถานการณ์ให้ผู้เรียนได้แสดงออกและคิดอย่างสร้างสรรค์ 
  2.3 จัดให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง ให้คิดเป็น คิดชอบ ท าได้ และท าเป็น รวมทั้งรักการ
อ่านและใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 
  2.4 ส่งเสริมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกลุ่ม พร้อมทั้งสังเกต ส่งเสริมส่วนดีและ
ปรับปรุงส่วนด้อยของผู้เรียน 
  2.5 ผสมผสานสาระความรู้ต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วน สมดุลกัน และสอดแทรกคุณธรรม 
ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา 



 ๙ 

  2.6 จัดบรรยากาศ สิ่งแวดล้อมท่ีปลุกเร้า จูงใจและเสริมแรงให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
และอ านวยความสะดวกให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และรู้รอบ รวมทั้งใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการเรียนรู้ 
  2.7 ครูและผู้เรียนเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการต่าง ๆ 
ได้แก่ ห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ สวนสัตว์ สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์ อุทยานวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี อุทยานแห่งชาติ ศูนย์การกีฬาและนันทนาการ ฯลฯ 
  2.8 ประสานความร่วมมือกับบิดามารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนเพ่ือร่วมกัน
พัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ 
 3. ความรู้และทักษะ เตรียมเนื้อหาสาระและให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติจริงในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 
  3.1 ตนเองและความสัมพันธ์กับสังคมรอบตัว ได้แก่ ครอบครัว ชุมชน ชาติไทย และ
สังคมโลก 
  3.2 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การจัดการบ ารุงรักษาและใช้ประโยชน์จากทรัพยากร 
ธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุล และยั่งยืน 
  3.3 ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาไทย และกีฬา 
  3.4 คณิตศาสตร์ ภาษา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ภาษาไทย 
  3.5 การประกอบอาชีพและการด ารงชีพวิตอย่างมีความสุข 
 4. การประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน “ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ” ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
อาทิ การทดสอบ การประเมินพัฒนาการ และความประพฤติของผู้เรียนและการสังเกตพฤติกรรมการ
เรียนการร่วมกิจกรรม 
 5. การวิจัยและพัฒนารูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เหมาะสมกับผู้เรียน ใน
แต่ละระดับการศึกษา 

จากความหมายที่กล่าวมา สรุปได้ว่าความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อคุณลักษณะ
อันพ่ึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ของผู้ส าเร็จการศึกษาของ
วิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต เกิดจากการจัดการเรียนรู้เฉพาะด้านความรู้อย่างเดียวไม่เพียงพอ ครูผู้สอน
จะต้องปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมที่ดีอันพึงประสงค์ของสถานประกอบการ ตลอดจนจรรยาบรรณใน
วิชาชีพให้แก่ผู้เรียน   ซึ่งเป็นภาระกิจที่ส าคัญของวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ตที่จะผลิตผู้ส าเร็จการศึกษา
ด้านวิชาชีพตามความต้องการของสถานประกอบการ   ฉะนั้นวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ตจึงได้ด าเนินการ
ส ารวจ ความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อคุณลักษณะอันพ่ึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม
และจรรยาบรรณในวิชาชีพของผู้ส าเร็จการศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต    เพ่ือน าผลการส ารวจ
ดังกล่าวมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ให้ผู้จบการศึกษาจากวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ตมีความรู้    ทักษะตาม
มาตรฐานวิชาชีพ      คุณลักษณะที่ดีอันพึงประสงค์ให้สอดคล้องกับความต้องการของสถาน
ประกอบการ ตลาดแรงงานในอนาคตต่อไป 
 
3. วิธีการด าเนินการวิจัย 
 3.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย ได้แก่พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 และอ่ืนๆ 
 3.2 สร้างเครื่องมือการวิจัย โดยใช้แบบสอบถาม โดยมีมาตราส่วนการประเมินค่า  (Rating 
Scale) 5 ระดับ 
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 3.3 ก าหนดกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  
  กลุ่มประชากร คือ ผู้ส าเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต 
  กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ส าเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต  ที่ได้ท างานในสถาน
ประกอบการ หรือประกอบอาชีพต่างๆ ภายในจังหวัดภูเก็ต จ านวน ๔๙ ชุด ซึ่งได้มาจากการสุ่มอย่าง
ง่าย (Simple Random Sampling) 
 3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยขอความร่วมมือจากสถานประกอบการ เพ่ือขอความ
ร่วมมือในการแจกแบบสอบถาม และรวบรวมแบบสอบถามที่ตอบเสร็จเรียบร้อยแล้วกลับคืนแก่
งานวิจัยพัฒนานวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ์ วิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต ระหว่างวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๔ 
ถึงวันที่ ๔ มีนาคม ๒๕๕๔  
 3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS ในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

๓.๕.๑ วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติค่าร้อยละ (Percentage) 
และค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) ก าหนดเกณฑ์ค่าร้อยละในส่วนของภาพรวมทั้งหมด 

๓.๕.2 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อคุณภาพการสอนของครู     วิทยาลัย 
เทคนิค ภูเก็ต ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๓ 

ค านวณหาค่าเฉลี่ยแบบสอบถามแต่ละด้าน   โดยเทียบกับเกณฑ์ประเมินความพึงพอใจ
ตามแนวคิดของเบสต์ (Best, 1977 : 184) แปลผลได้ดังนี้ 

1.00 - 1.49  หมายถึง สถานประกอบการมีความพึงพอใจต่อผู้ส าเร็จการศึกษาน้อยที่สุด 
1.50 - 2.49  หมายถึง สถานประกอบการมีความพึงพอใจต่อผู้ส าเร็จการศึกษาน้อย 
2.50 – 3.49  หมายถึง สถานประกอบการมีความพึงพอใจต่อผู้ส าเร็จการศึกษาปานกลาง 
3.50 – 4.49  หมายถึง ผู้สถานประกอบการมีความพึงพอใจต่อผู้ส าเร็จการศึกษามาก 
4.50 – 5.00  หมายถึง สถานประกอบการมีความพึงพอใจต่อผู้ส าเร็จการศึกษามากท่ีสุด 

 
4. ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
ตารางท่ี ๔.1 ส ารวจความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านคุณธรรม 

จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ของผู้ส าเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต 
 

ด้านที่ ความพึงพอใจของสถานประกอบการ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
๑ ความรู้ความสามารถทางวิชาการ ๔.๒๑ ๐.๖๒ 
๒ ความรู้ความสามารถพ้ืนฐานที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน ๔.๐๓ ๐.๖๒ 
๓ คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ ๔.๒๙ ๐.๖๖ 

ค่าเฉลี่ยรวม ๔.๑๘ ๐.๖๓ 
 

 จากตารางที่ ๔.1 แสดงให้เห็นว่าค่าเฉลี่ยสถานประกอบการมีความพึงพอใจต่อคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพของผู้ส าเร็จการศึกษาจาก
วิทยาลัยเทคนิคภูเก็ตของผู้ตอบแบบสอบถาม  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทุกหัวข้อมีค่าเฉลี่ยรวม 
๔.๑๘ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.๖3  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านที่ ๓ คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณในวิชาชีพมีค่าเฉลี่ยรวม ๔.๒๙ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.๖๖ รองลงมาคือด้านที่ ๑ 
ความรู้ความสามารถทางวิชาการมีค่าเฉลี่ยรวม ๔.๒๑ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.๖๒ และในด้านที่ ๒



 ๑๑ 

ความรู้ความสามารถพ้ืนฐานที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ๔.๐๓ ที่ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ๐.๖๒ 
 

ตารางท่ี ๔.๒ ความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต 
ในด้านที่ ๑ ความรู้ความสามารถทางวิชาการ 

   
 จากตารางที่ ๔.๒ แสดงค่าเฉลี่ยของสถานประกอบการมีความพึงพอใจต่อคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ของผู้ส าเร็จการศึกษา จาก
วิทยาลัยเทคนิคภูเก็ตของผู้ตอบแบบสอบถาม  ด้านที่ ๑ ความรู้ความสามารถทางวิชาการในหัวข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีค่าเฉลี่ย ๔.๓4 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๑.๐๒ รองลงมาคือหัวข้อ มีความรู้ตรงและ
เพียงพอกับสาขาวิชาชีพที่จบการศึกษามีค่าเฉลี่ย ๔.๔9 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.๖๕ ผู้ส าเร็จ
การศึกษามีทักษะในการปฏิบัติงานตรงตามสาขาวิชาชีพ, มีความช านาญในการปฏิบัติงาน, สามารถ
แก้ปัญหาในการปฎิบัติงานได้เหมาะสม และสามารถวางแผนในการปฎิบัติงานได้เหมาะสมมีค่าเฉลี่ย 
๔.๓๙, ๔.๒2, ๔.๑๔, ๔.๐๗  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.73, ๐.64, ๐.51, ๐.67 ตามล าดับ และ
หัวข้อมีวิทยาการใหม่ๆ และเทคโนโลยีในการพัฒนางานมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 3.๙๖  ที่ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ๐.๕๑ 
 

ตารางท่ี ๔.๓ ความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต 
ในด้านที่ ๒ ความรู้ความสามารถพ้ืนฐานที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน 

ความพึงพอใจของสถานประกอบการ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ความรู้ความสามารถทางวิชาการ 
1 มีความรู้ตรงและเพียงพอกับสาขาวิชาชีพที่จบการศึกษา ๔.๔๙ ๐.65 
2 มีทักษะในการปฏิบัติงานตรงตามสาขาวิชาชีพ ๔.๓๙ ๐.73 
3 มีความช านาญในการปฏิบัติงาน ๔.๒2 ๐.64 
4 มีวิทยาการใหม่ๆ และเทคโนโลยีในการพัฒนางาน 3.๙6 ๐.51 
5 สามารถวางแผนในการปฎิบัติงานได้เหมาะสม ๔.๐๗ ๐.67 
6 สามารถแก้ปัญหาในการปฎิบัติงานได้เหมาะสม ๔.๑๔ ๐.51 

ค่าเฉลี่ยรวม ๔.๒๑ ๐.๖๒ 

ความพึงพอใจของสถานประกอบการ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ความรู้ความสามารถพื้นฐานที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน 
7 มีทักษะการสื่อสาร ๔.๐9 ๐.50 
8 มีทักษะการคิดวิเคราะห์ประยุกต์และแก้ปัญหา ๔.๑๕ ๐.50 
9 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 3.๙6 ๐.58 
10 มีความใฝ่รู้ รักการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง 4.๐๑ ๐.70 
11 มีทักษะการวางแผน การจัดการอย่างเหมาะสม 3.๙๗ ๐.68 
12 มีทักษะการท างานเป็นทีม ๔.๑2 ๐.75 
13 พัฒนางานที่รับผิดชอบอยู่เสมอ 3.93 ๐.53 

ค่าเฉลี่ยรวม ๔.๐๓ ๐.๖๒ 



 ๑๒ 

 จากตารางที่ ๔.๓ แสดงค่าเฉลี่ยในด้านซึ่งในด้านที่ ๒ ความรู้ความสามารถพ้ืนฐานที่ส่งผลต่อ
การปฏิบัติงาน ซ่ึงหัวข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือมีทักษะการคิดวิเคราะห์ประยุกต์และแก้ปัญหามีค่าเฉลี่ย 
๔.๑๕ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.50 รองลงมาคือหัวข้อ มีทักษะการท างานเป็นทีมมีค่าเฉลี่ย ๔.๑2 ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.75 และหัวข้อผู้ส าเร็จการศึกษามีความใฝ่รู้ รักการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง, มีทักษะการสื่อสาร, มีทักษะการวางแผน การจัดการอย่างเหมาะสม และมีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ มีค่าเฉลี่ย ๔.๑2, ๔.๐9, 4.๐๑, 3.๙๗ และ 3.๙6 ตามล าดับ มีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
๐.75, ๐.50, ๐.70, ๐.68 และ ๐.58 ตามล าดับ และหัวข้อผู้ส าเร็จการศึกษามีพัฒนางานที่
รับผิดชอบอยู่เสมอมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 3.93 ที่ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.53 
 
ตารางท่ี ๔.๔ ความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต 

ในด้านที่ ๓ คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

  
 จากตารางที่ ๔.๔ แสดงค่าเฉลี่ยของสถานประกอบการมีความพึงพอใจต่อคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ของผู้ส าเร็จการศึกษา จาก
วิทยาลัยเทคนิคภูเก็ตของผู้ตอบแบบสอบถาม  ในด้านซึ่งในด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
ในวิชาชีพ หัวข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือกิริยามารยาทสุภาพอ่อนน้อม มีค่าเฉลี่ย 4.๕๘ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ๐.62 รองลงมาคือหัวข้อ สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมได้ดีมีค่าเฉลี่ย 4.๕๑ ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.55 มีความอดทนในการปฎิบัติงาน, มีความร่วมมือในการปฎิบัติงาน, มีน้ าใจ
โอบอ้อมอารีช่วยเหลือเกื้อกูลกัน, ซื่อสัตย์สุจริตและรักษาความลับของสถานประกอบการ, มีความ
รับผิดชอบในหน้าที่, มีทัศนคติที่ดีต่องานและสถานประกอบการ, รู้จักใช้วัสดุอย่างอิสระ, แต่งกายถูก
กาลเทศะและเหมาะสมในการท างาน และตรงต่อเวลาปฎิบัติงานอย่างเสมอมีค่าเฉลี่ย 4.๕๑, 4.๔๓, 
4.๔๑, 4.๓๗, 4.๓๗, 4.๓๕, ๔.๒๑, ๔.๑๙, ๔.๑๔ และ 3.9๘ ตามล าดับ มีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
๐.55, ๐.44, ๐.51, ๐.59, ๐.61, ๐.59, ๐.75, ๐.75, ๐.74 และ ๐.62 ตามล าดับ และหัวข้อ

ความพึงพอใจของสถานประกอบการ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ   
14 กิริยามารยาทสุภาพอ่อนนอ้ม 4.๕๘ ๐.62 
15 สามารถปรับตวัให้เข้ากับสภาพแวดล้อมได้ดี 4.๕๑ ๐.55 
16 มีความอดทนในการปฎบิัตงิาน 4.๔๓ ๐.44 
17 มีความร่วมมือในการปฎิบัตงิาน 4.๔๑ ๐.51 
18 มีความรับผิดชอบในหน้าที่ 4.๓๕ ๐.59 
19 รู้จักใช้วัสดุอย่างอิสระ ๔.๑๙ ๐.74 
20 ตรงต่อเวลาปฎิบัติงานอยา่งเสมอ 3.9๘ ๐.62 
21 มีน้ าใจโอบอ้อมอารีช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 4.๓๗ ๐.61 
22 สามารถแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะได้ดี 3.๙๔ ๐.63 
23 มีทัศนคติที่ดีต่องานและสถานประกอบการ ๔.๒๑ ๐.75 
24 แต่งกายถูกกาลเทศะและเหมาะสมในการท างาน ๔.๑๔ ๐.75 
25 ซื่อสัตย์สุจริตและรักษาความลับของสถานประกอบการ 4.๓๗ ๐.59 

ค่าเฉลี่ยรวม ๔.๒๙ ๐.๖๖ 



 ๑๓ 

ผู้ส าเร็จการศึกษามีสามารถแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะได้ดีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 3.๙๔ ที่ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.63 
 
ตารางที่ ๔.๕  ส ารวจความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อคุณลักษณะอันพ่ึงประสงค์ ด้าน

คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ของผู้ส า เร็จการศึกษาของ
วิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต โดยจ าแนกเป็นสาขาวิชา 

 

ล าดับที่ สาขาวิชา ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจ 
1 ช่างยนต์ ๔.๒๗ ๐.๕๖ มาก 
2 ช่างกลโรงงานและกลเรือ ๔.๓๔ ๐.๖๐ มาก 
3 ช่างเชื่อมโลหะ ๓.๘๗ ๐.๗๕ มาก 
4 ช่างไฟฟ้าก าลัง ๔.๐๓ ๐.๖๕ มาก 
5 ช่างอิเล็กทรอนิกส์ ๔.๑๕ 0.63 มาก 
๖ ช่างก่อสร้าง ๔.๑๓ ๐.๖๐ มาก 
๗ สถาปัตยกรรม ๓.๗๗ ๐.๖๗ มาก 
๘ เทคโนโลยีสารสนเทศ ๔.๕๑ ๐.๖๒ มากที่สุด 
๙ เทคโนโลยีเหมืองแร่และสิ่งแวดล้อม ๔.๕๘ ๐.๖๐ มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม ๔.๑๘ 0.๖๓ มาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      ภาพที่ ๔.๑ กราฟแสดงความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อคุณลักษณะอันพ่ึงประสงค์ 

ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ของผู้ส าเร็จการศึกษาของ
วิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต โดยจ าแนกเป็นสาขาวิชา 

 



 ๑๔ 

 จากตารางที่ ๔.๕ แสดงให้เห็นว่าค่าเฉลี่ยสรุปล าดับความพึงพอใจในภาพรวมของสถาน
ประกอบการที่มีต่อคุณลักษณะอันพ่ึงประสงค์ ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
ของผู้ส าเร็จการศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต โดยจ าแนกเป็นสาขาวิชาของผู้ตอบแบบสอบถามตาม
สาขาวิชาที่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุดคือสาขาวิชาเทคโนโลยีเหมืองแร่และสิ่งแวดล้อม มี
ค่าเฉลี่ย ๔.๕๘ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.๖๐ รองลงมาสาขาวิชาที่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากคือ
สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศที่ค่าเฉลี่ย ๔.๕๑ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.๖๒ และสาขาวิชาช่างช่างกล
โรงงานและกลเรือที่ค่าเฉลี่ย ๔.๓๔ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 ตามล าดับ ในขณะที่สาขาวิชาช่าง
ยนต์, อิเล็กทรอนิกส์, ช่างก่อสร้าง, ช่างไฟฟ้าก าลัง, ช่างเชื่อมโลหะ มีค่าเฉลี่ยที่ ๔.๒๗,  ๔.๑๕, 
๔.๑๓, ๔.๐๓ และ ๓.๘๗ ที่ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.๕๖, 0.63, ๐.๖๐, ๐.๖๕ และ ๐.๗๕ ตามล าดับ 
และสาขาวิชาที่มีความพึงพอใจในภาพรวมของสถานประกอบการที่มีต่อคุณลักษณะอันพ่ึงประสงค์ 
ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ของผู้ส าเร็จการศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต 
ต่ าที่สุดคือสาขาวิชาสถาปัตยกรรมที่ค่าเฉลี่ยที่ ๓.๗๗ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.๖๗  
 
ตารางที่ ๔.๖  ความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อคุณลักษณะอันพ่ึงประสงค์ ด้านคุณธรรม 

จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ของผู้ส าเร็จการศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต 
ทั้ง ๓ ด้าน โดยจ าแนกเป็นสาขาวิชา 

 

 
 
 จากตารางที่ ๔.๖ แสดงให้เห็นว่าค่าเฉลี่ยสถานประกอบการมีความพึงพอใจต่อคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ของผู้ส าเร็จการศึกษาของ
วิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต ทั้ง ๓ ด้าน โดยจ าแนกเป็นสาขาวิชาของผู้ตอบแบบสอบถาม  ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดคือด้านที่ ๓  คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพมีค่าเฉลี่ยรวม ๔.๒๙ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ๐.๖๖ รองลงมาคือด้านที่ ๑ ความรู้ความสามารถทางวิชาการมีค่าเฉลี่ยรวม ๔.๒๑ ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.๖๒ และในด้านที่ ๒ความรู้ความสามารถพ้ืนฐานที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานมี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ๔.๐๓ ที่ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.๖๒ 
 

ล าดับที่ สาขาวิชา ด้านที่ ๑ ด้านที่ ๒ ด้านที่ ๓ รวมค่าเฉลี่ย 
1 ช่างยนต์ ๔.๒๙ ๔.๑๙ ๔.๒๕ ๔.๒๗ 
2 ช่างกลโรงงานและกลเรือ ๔.๓๐ ๔.๓๑ ๔.๓๘ ๔.๓๔ 
3 ช่างเชื่อมโลหะ ๓.๘๔ ๓.๘๘ ๓.๘๘ ๓.๘๗ 
4 ช่างไฟฟ้าก าลัง ๔.๐๙ ๔.๐๔ ๓.๙๙ ๔.๐๓ 
5 ช่างอิเล็กทรอนิกส์ ๔.๓๑ ๔.๐๖ ๔.๑๕ ๔.๑๕ 
๖ ช่างก่อสร้าง ๔.๑๑ ๔.๐๘ ๔.๑๑ ๔.๑๓ 
๗ สถาปัตยกรรม ๓.๙๓ ๓.๙๒ ๓.๗๕ ๓.๗๗ 
๘ เทคโนโลยีสารสนเทศ ๔.๔๖ ๔.๕๐ ๔.๕๗ ๔.๕๑ 
๙ เทคโนโลยีเหมืองแร่และสิ่งแวดล้อม ๔.๕๖ ๔.๕๖ ๔.๖๔ ๔.๕๘ 

ค่าเฉลี่ยรวม ๔.๒๑ ๔.๐๓ ๔.๒๙ ๔.๑๘ 



 ๑๕ 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ     ที่เป็นประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอนแก่
นักศึกษา วิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต 

ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามให้ข้อเสนอแนะเพ่ือใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนแก่
นักศึกษา วิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต ให้ผู้ส าเร็จการศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ตมีต่อคุณลักษณะอันพ่ึง
ประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพตามสถานประกอบการต้องการ  
ดังต่อไปนี้ 

- เน้นปฏิบัติให้มากกว่านี้ (๓) 
- ควรเพิ่มทักษะด้านการสื่อสาร การใช้ภาอังกฤษชั้นพ้ืนฐาน (๒) 
- ควรเพิ่มความรู้ด้านมาตรฐานความปลอดภัย ในการท างาน 
- ปลูกฝังทัศนคติ ที่ดีในการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
- ฝึกฝนความมีระเบียบวินัย การตรงต่อเวลา และความรับผิดชอบ (๒) 
- ควรปลูกฝังทัศนคติ และความรู้ ในหน้าที่ของพลเมืองที่ดี (๓) 
- ควรเรียนรู้และปรับตัวให้ทันกับเทคโนโลยีสมัยใหม่อยู่เสมอ  
- เห็นควรสนับสนุน และให้มีระยะเวลาฝึกงานให้มากกว่าเดิม 
- ควรแนะแนวแนวทางให้กับเด็กตอนเด็กจบเพ่ือนจะไปเรียน ปริญญาตรี 
-ควรเน้นทักษะในการปฏิบัติงานจริง  

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอนต่อไป  
- นักเรียนนักศึกษาส่วนมาก อยากให้ครูทุกท่านเข้าใจนักเรียนให้มากกว่านี้  
- ครูบางท่านสอนล่วงเวลา และมาสอนไม่ตรงเวลา  
- ควรมีการปรับปรุงสื่อการเรียนการสอน  
- ควรดูแลเอาใจใส่นักเรียนให้มากกว่านี้  
- ชั่วโมงกิจกรรมเยอะเกินไป เข้มงวดมากเกินไป  
- ครบูางท่านไม่ค่อยสอน  
 

๕. อภิปรายผล 
 จากการวิจัยสามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 ๕.๑ ผลการวิจัยเกี่ยวกับความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อคุณลักษณะอันพ่ึง
ประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพของผู้ส าเร็จการศึกษาของวิทยาลัยเทคนิค
ภูเก็ต  ทีส่ถานประกอบการมีความพึงพอใจมากที่สุดและเลือกเป็นล าดับที่ 1  ในหัวข้อกิริยามารยาท
สุภาพอ่อนน้อม สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมได้ดี และมีมีความรู้ตรงและเพียงพอกับสาขา
วิชาชีพที่จบการศึกษาจึงเป็นสิ่งที่ครูผู้สอนควรที่จะยึดถือเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนปี
การศึกษาต่อไป 
 ๕.๒ กรณีท่ีสถานประกอบการมีความพึงพอใจต่อผู้ส าเร็จการศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต
เป็นล าดับสุดท้าย คือ การพัฒนางานที่รับผิดชอบอยู่เสมอ สามารถแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะ
ได้ดแีละมีวิทยาการใหม่ๆ และเทคโนโลยีในการพัฒนางาน ซึ่งตรงกับข้อเท็จจริงที่ว่าผู้ส าเร็จ
การศึกษาขาดความรับผิดชอบในการท างาน ไม่ไฝ่หาความรู้ใหม่ๆ  ในการพัฒนาความรู้ ทักษะของ
ตนเอง ตลอดจนไม่รับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะต่างๆ เพ่ือพัฒนาตนเอง จึงท าให้ผลการประเมิน
ระดับความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์ที่มีผู้ตอบแบบสอบถามเลือกน้อยที่สุด ฉะนั้นครูผู้สอนควรจัดกิจกรรม



 ๑๖ 

การเรียนรู้โดยเน้นให้ผู้ส าเร็จการศึกษาศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่เสมอ รู้จักการใช้เวลาว่างให้เป็น
ประโยชน์ ปฏิบัติตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและนโยบายสถานศึกษา ๓ ดี  
 ๕.๓ สาขาวิชาที่สถานประกอบการมีความพึงพอใจต่อผู้ส าเร็จการศึกษาของวิทยาลัยเทคนิค
ภูเก็ตสูงสุด คือ สาขาวิชาเทคโนโลยีเหมืองแร่และสิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นสาขาวิชาที่ตลาดแรงงานมีความ
ต้องการสูงแต่จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาในสาขานี้มีจ านวนน้อย จึงท าให้ผู้ส าเร็จการศึกษาสามารถ
ท างานตรงกับสาขาวิชาที่เรียน มีสมรรถนะตรงกับความต้องการของสถานประกอบการ ในขณะที่
สาขาวิชาทีส่ถานประกอบการมีความพึงพอใจต่อผู้ส าเร็จการศึกษาเป็นล าดับสุดท้าย คือสาขาวิชา
สถาปัตยกรรม ซึ่งอาจมีสาเหตุมากจากจ านวนครูผู้สอนมีไม่เพียงพอ จึงท าใหผู้้ส าเร็จการศึกษาขาด
ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะอันพ่ึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพที่
สถานประกอบการต้องการ ดังนั้นวิทยาลัยเทคนิคควรด าเนินการจัดหาครูผู้สอน ในสาขาวิชา
สถาปัตยกรรมเพ่ิมขึ้นให้เพียงพอกับจ านวนนักศึกษา 
 5.๔ ในภาพรวมการจัดการเรียนการสอนในวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ต โดยการผู้เรียนมีความรู้ 
เน้นการปฏิบัติ ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและนโยบายสถานศึกษา 
๓ ดี ซึ่งจะท าให้ผู้ส าเร็จการศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ตมีคุณลักษณะอันพ่ึงประสงค์ ด้านคุณธรรม 
จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพตามความต้องการของสถานประกอบการ 
 
6. ข้อเสนอแนะ 
 6.1 จากการวิจัยครั้งนี้พบว่าสถานประกอบการเสนอแนะให้การจัดการเรียนการสอนของ
วิทยาลัยเทคนิคภูเก็ตโดยเน้นปฏิบัติให้มากขึ้น ดังนั้นวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ตควรจัดสรรงบประมาณใน
การจัดซื้อวัสดุอุปกรณแ์ละเครื่องมือที่ทันสมัยให้มากขึ้น เพ่ือที่จะให้นักศึกษามีการฝึกปฏิบัติมากที่สุด 
ท าให้ผู้ส าเร็จการศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ตมีต่อคุณลักษณะอันพ่ึงประสงค์ด้านคุณธรรม 
จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพตามความต้องการของสถานประกอบการ 
 6.2 เมื่อเปรียบเทียบรายสาขาวิชา ซึ่งปรากฏว่า สาขาวิชาสถาปัตยกรรม สถานประกอบการ
มีความพึงพอใจต่อผู้ส าเร็จการศึกษาน้อยที่สุด ซึ่งสาขาวิชาสถาปัตยกรรมเป็นสาขาวิชาที่ต้องใช้
ความรู้ทางด้านคณิตศาสตร์  วิทยาศาสตร์ ศิลปะ การจินตนการและอ่ืนๆ แต่ผู้เรียนในสาขาวิชา
สถาปัตยกรรมส่วนใหญ่เรียนจบในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) จึงท าให้ความรู้ความสามารถ
ไม่เพียงพอกับความต้องการของสถานประกอบการ ดังนั้นวิทยาลัยเทคนิคภูเก็ตจึงควรแนะแนวให้
ผู้เรียนศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น ตลอดจนจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือเสริมความรู้ทักษะประสบการณ์ให้แก่
ผู้เรียนมากขึ้น จึงท าให้ผู้ส าเร็จการศึกษาในสาขานี้มีความรู้ ทักษะและมีคุณลักษณะอันพ่ึงประสงค์
ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพตามท่ีสถานประกอบการต้องการในอนาคต 
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